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WEBOGRAPHIE DES SERVICES AUX PERSONNELS

Dans le portail ENT : http://ent.parisdescartes.fr/

Vous recherchez une circulaire, un texte réglementaire à jour relatif à l’Education ?
Ayez le réflexe RLR (Recueil des lois et règlements, disponible dans la rubrique Mes ressources.

Vous voulez pratiquer une activité sportive ?
Le SUAPS est à votre disposition pour vous proposer de nombreuses activités, rendez-vous à la
rubrique Vie pratique et culturelle.

Vous voulez sortir au théâtre, au musée à petits prix ?
Consultez régulièrement dans l’ENT la rubrique Actualités / Culture-Loisirs, vous y trouverez
toutes les offres culturelles à prix réduit réservées aux personnels de l’Université.

Vous recherchez le menu de la cantine, les fermetures annuelles des locaux ?
Consultez régulièrement les Actualités / Vie pratique. 

Vous recherchez des offres d’emplois, des stages ?
Inscrivez-vous sur le réseau professionnel de l’université à la rubrique Mes ressources.

Vous recherchez les postes mis au concours, les offres d’emplois de l’université ?
Consultez régulièrement les Actualités / RH formations et concours. 

Sur le site de l’Université : http://www.parisdescartes.fr/

Vous voulez apprendre une langue étrangère ?
La maison des langues vous accueille pour vous proposer des formations et remises à niveau en
langue : rendez-vous à la rubrique International / Maison des langues.

Vous avez des soucis de santé ?
Le service de médecine de prévention vous accueille et vous aide : consultez la rubrique
L’Université / Les services / Les services tournés vers le public. 

Les services aux personnels
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Rue des facs s'adresse en priorité aux étudiants
et aux enseignants-chercheurs. Il est proposé
par les bibliothécaires de 23 établissements
 documentaires d'Île-de-France* et couvre tous
les domaines du savoir : philosophie, littérature,
langues et  linguistique, sciences humaines et
sociales,  histoire et géographie, sciences écono-
miques et de gestion, droit, sciences politiques,
arts, médecine et odontologie, pharmacie et
 cosmétologie, sciences exactes. 
Les questions, formulées sur le site ruedesfacs.fr
reçoivent une réponse par mail dans les trois
jours ouvrés. Cependant, en fonction de la com-
plexité de la question, un délai plus important
peut être  nécessaire.
Les réponses précisent toujours la méthode de
 recherche et, le cas échéant, les outils dont la
consultation peut être utile (encyclopédies,
 catalogues de bibliothèque, livres, ressources

électroniques etc.). Rue des facs peut également
fournir des références bibliographiques (jusqu'à
une  dizaine de références) mais ne traite pas les
bibliographies de façon exhaustive.
Ce service a été mis en place dans le cadre des
 services numériques de l’Université Numérique
Paris Île-de-France et avec le financement de la
Mairie de Paris.

* - Les services communs de documentation de Paris 1, 2,
3, 4, 5, 6, 7, 8, 11, 12, Paris-Dauphine, Versailles-Saint-
Quentin, Evry Val d'Essonne   

- Des bibliothèques interuniversitaires : Bibliothèques
Cujas, Sainte-Geneviève, Sainte-Barbe, Sorbonne, Santé,

- D'autres institutions documentaires : Bibliothèque des
langues et civilisation (BULAC), Sciences Po, Fondation
de la Maison des sciences de l'homme, INHA, Biblio-
thèque du Musée du Quai Branly

http://www.ruedesfacs.fr/

Rue des facs, 
un service universitaire de questions-réponses 
en ligne

RUE DES FACS DROIT DES USAGERS
ET IDENTITÉ NUMÉRIQUE GLOSSAIRE WEBOGRAPHIE
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1990 et 92-1336 du 16 décembre 1992) ;
ne pas porter atteinte, par la nature de ses
 communications, à l’image et aux intérêts de
l’Université ;
ne pas utiliser les ressources informatiques
de l’Université pour diffuser des informations
à  caractère publicitaire ou commercial ;
ne pas diffuser des documents dont on ne
 possède pas les droits de diffusion.

LA PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE
L’utilisateur de logiciels ou de ressources numé-
riques se doit de connaître et de respecter les
 principes de la loi 92-957 du 1er juillet 1992 :

respecter les licences des logiciels utilisés ;
ne pas copier ou récupérer de façon illégale
des œuvres numériques dont les licences ne
l’autorisent pas.

LES DEVOIRS DE L’UNIVERSITÉ
Avant toute utilisation de données nominatives,
l’Université doit effectuer une déclaration auprès
de la Commission Nationale de l’Informatique et
des  Libertés (CNIL). Celle-ci a pour mission de
 protéger la vie privée et les libertés individuelles
ou publiques.
Si l’usager respecte les chartes des usages
 numériques, l’Université doit s’engager à ne pas
mener d’investigation contre lui.
L’Université doit tester les mots de passe choisis
par chacun et informer ses usagers lors d’une
 défaillance de sécurité.

t
t

t
t

t

LES RÈGLES DE BON USAGE

L’utilisation des supports informatiques et la
 communication en ligne impliquent le respect
des règles suivantes :

veiller à la confidentialité des codes qui vous
ont été confiés à titre personnel ;
ne pas usurper une autre identité ni même
 masquer sa propre identité. Ne prêter ni son
identifiant ni son mot de passe ;

se déconnecter lorsque l’on quitte son poste
de travail afin de protéger ses données per-
sonnelles ;
ranger avec précaution le matériel informa-
tique ou les supports papiers contenant des
données confidentielles ;
sécuriser son matériel en installant un logi-
ciel antivirus / pare-feu ;
s’assurer que les informations confidentielles
ne puissent pas être accessibles par un tiers ;
ne pas introduire volontairement de code
 malicieux dans les ressources informatiques
de l’Université et ne pas insérer d’outils
 permettant de s’introduire illégalement dans
les ressources informatiques de l’Université ;
ne pas installer de matériel ou de logiciels sur
le réseau de l’Université sans y avoir été invité ;
préférer une connexion sécurisée (https)
pour votre messagerie ;
veiller à ce que le contenu de vos communi -
cations ne transgresse pas la loi en vigueur
en matière de respect de la vie privée et aux
lois (françaises et internationales) relatives à
la  diffusion d’opinion (Lois 90-615 du 13 juillet

t
t

t
t

t
t

t
t

t

Droit des usagers et identité numéri que

Licence Droit 
d'exécuter

Droit de copier, 
de distribuer

Droit de 
modifier

Droit d'étudier 
la source

Exemples

Commerciale 
(propriétaire)

4 Windows
Microsoft Office

Freeware 
(graticiel)

4
(parfois sous 

conditions, souvent 
avec restrictions)

4
(parfois, 

sous conditions)

Avast

Shareware 
(partagiciel)

4
(généralement sous

conditions et restrictions)

4
(parfois)

Winzip
Incredimail
Paint shop pro

Logiciel libre 
et open source

4 4 4 4 Linux
OpenOffice.org
Firefox
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la source, et que la citation illustre un propos. 
La citation à usage pédagogique est une
 particularité (article L122-5-3) qui s'applique
 uniquement à des fins d'illustrations pédago-
giques. Reportez-vous à l'article pour en
connaître les  limites.

LES LICENCES LOGICIELLES
Pour connaître les autorisations et interdits liés
à l'usage d'un logiciel, il faut s'en référer à sa
 licence. C'est le document dans lequel sont
 énumérés les droits accordés à l'utilisateur :

le droit d'exécuter le programme ;
le droit de copier et distribuer le programme ;
le droit de modifier le programme ;
le droit d'étudier le fonctionnement du  pro-
gramme.

t
t

t
t

Les responsables des systèmes d’information sont
tenus à une stricte obligation de confidentialité.

LE DROIT D'AUTEUR
Le droit d'auteur est défini en droit français de
telle sorte qu'une « œuvre » accorde à son
 auteur un droit de propriété « du seul fait de sa
création » (Code de la propriété intellectuelle,
 articles L111-1 et  L111-2). Soyez donc vigilants
et respectez la propriété des documents.

LE DROIT DE CITATION ET
D'EXCEPTION PÉDAGOGIQUE
Le droit de courte citation est une exception à
 l’utilisation des œuvres placées sous droit
 d'auteur (article L122-5). Il est possible de citer
une œuvre, à condition d'indiquer l'auteur et

Exemples de licences communément rencontrées :
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FAQ (Foire Aux Questions)➤ Ensemble de questions
et réponses les plus fréquentes sur un sujet donné. 

Identifiant (login / nom d’utilisateur) ➤ Chaîne de
caractères qui identifie un utilisateur de façon
unique pour accéder à l’ENT de l’université. 

Liste de diffusion➤ Liste d’adresses électroniques
identifiée par une adresse unique. Permet un envoi
groupé à un ensemble de destinataires. 

Plate-forme de cours (d’enseignement/de forma-
tion)➤ Environnement logiciel permettant de créer
des conditions d’études et d’échanges entre les en-
seignants et les étudiants.

Podcast ➤ Fichiers vidéo et/ou audio directement
accessibles sur Internet, enregistrables sur un
 lecteur pour une utilisation nomade. L'usage de
cette technologie se nomme aussi baladodiffusion.

Portail ➤ Site Web permettant l’accès à un grand
nombre de services et de ressources. Il s’agit d’une
porte d’entrée unique généralement couplée à un
mécanisme d’authentification unique.

Portail captif➤Dispositif basé sur des technologies
Web, redirigeant automatiquement un utilisateur
vers une page d’authentification au moment de la
connexion à un réseau WiFi. Souvent utilisé dans
les universités et les lieux publics.

Redirection ➤ Action de rediriger l'internaute vers
une autre page Web que celle qu'il a initialement
 demandée.

RENATER (Réseau National de télécommuni -
cations pour la Technologie, l'Enseignement et la
 Recherche) ➤ Architecture connectant plus de

1000 établissements français à très haut débit
(10Gb/s). Elle offre de plus une connectivité
interna tionale aux autres réseaux du même type et
un accès à  Internet.

RSS (Really Simple Syndication) ➤ Définit un
 format de messages pouvant être lus avec de
 nombreux outils, appelés lecteurs de flux. Permet
de  recevoir des nouvelles automatiquement sans
devoir se connecter sur un site Web. Le format RSS
est employé, entre autres, pour recevoir de la
 musique ou de la voix en podcast.

Streaming (diffusion en flux) ➤ Procédé permettant
de diffuser un contenu le plus souvent audiovisuel
provenant d'Internet avant son téléchargement com-
plet. Le streaming permet de se déplacer d'avant en
arrière dans un film, tout comme avec un magnéto-
scope, sans devoir attendre la fin du chargement.

TIC / TICe ➤ Technologies de l’Information et de la
Communication / Technologies de l’Information et
de la Communication pour l’Éducation.

Visioconférence ➤ Ensemble des techniques de
diffusion audiovisuelle permettant à plusieurs in-
terlocuteurs distants de converser en temps réel.

Webmail ➤ Interface Web rendant possible l'envoi,
la consultation et le classement du courrier électro-
nique depuis un navigateur Web après connexion. 

WiFi ➤ Connexion sans fil d’un ordinateur à un
 réseau informatique. La plupart des portables en
sont équipés aujourd’hui. 

Wiki ➤ Technologie de construction de site Web
 permettant une contribution collective, libre et
 égalitaire.

sont le plus souvent utilisés pour sécuriser les
échanges sur Internet. Ils sont délivrés par
des auto rités reconnues sur lesquelles repose la
confiance.

Chat ➤ Outil de communication instantanée par
écrit. Les Québécois disent clavardage.  

Compte ➤ Ensemble des éléments d’identification
(nom d’utilisateur, mot de passe) qui permettent à
une personne d’accéder à ses informations ou ses
outils sur un ordinateur ou un ENT.  

ENT (Environnement Numérique de Travail) ➤
 Ensemble de pages Web permettant un accès
person nalisé à des outils (courrier électronique,
 informations, documents de cours...).

Espace de stockage ➤ Espace personnel de don-
nées hébergé à l’université. Il bénéficie généra -
lement de procédures automatiques de sauvegarde
et de sécurité. Ces données sont accessibles de
partout dès que l’on est connecté.

FOAD (Formation Ouverte et A Distance) ➤ Inté-
grant la formation ouverte (liberté d’accès aux
 ressources pédagogiques mises à disposition de
l’ap prenant) et la formation à distance (ensemble
des dispositifs techniques et des modèles d’organi-
sation qui forment des individus distants de l’orga-
nisme de formation), elle repose largement sur
l’utilisation des TIC.

Forum (de discussion) ➤ Lieu virtuel, où s'échan-
gent plus ou moins librement (car il peut être
contrôlé par un modérateur) des messages sur un
thème choisi. Ces messages se répondent quelque-
fois les uns les autres et l'on parle alors de fil de dis-
cussion.

Annuaire (LDAP)➤ Référentiel unique centralisant
les informations des personnes, des structures et
des ressources. Pour pouvoir utiliser un service de
l’université, il faut être dans l’annuaire LDAP.

Antiplagiat ➤ Logiciel permettant de détecter une
similitude avec des textes publiés en ligne. 

Antivirus➤ Logiciel servant à détecter, identifier et
éliminer les virus informatiques. Il est nécessaire
de le mettre à jour régulièrement.

Blog ➤ Carnet de bord en ligne dans lequel sont
 publiés par le propriétaire des notes ou billets
 d'humeur pouvant être commentés par les lecteurs.
Les articles y sont habituellement rangés par ordre
chronologique inverse.

Bureau virtuel ➤ Outil informatique accessible via
Internet offrant l’accès aux documents et données
personnelles de partout sur le réseau. Il permet le
partage de documents, d’agenda et aide au travail
collaboratif à distance. Un ENT avant la lettre.

C2i ➤ Certificat Informatique et Internet. Ce certi -
ficat atteste de compétences dans la maîtrise des
outils informatiques et réseaux. Il est préparé et
 validé par les établissements d’enseignement
 supérieur. Il a pour but de développer, de renforcer
et de valider la maîtrise des technologies de l’infor-
mation et de la communication.

Canal➤ Définit la liaison entre un outil et l’ENT. Par
exemple, un canal d’annonces permet, en cliquant
sur une icône ou un lien, d’activer la présentation
des annonces sur un thème. 

Certificat (numérique)➤Pièce d'identité numérique
qui permet d'identifier une entité. Les certificats

Glossaire
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UNT : (UNIVERSITÉS NUMÉRIQUES THÉMATIQUES)
Les Universités numériques thématiques (UNT)
ont pour mission de favoriser la valorisation,
la production et la diffusion de ressources
pédagogiques numériques produites par les
établissements d'enseignement supérieur.
Cette opération a pour objectif de favoriser
la réussite des étudiants en mettant à leur
disposition de nombreuses ressources
pédagogiques créées par leurs enseignants et
de donner à ces ressources une large visibilité,
nationale et internationale.

UNT (UNIVERSITÉS NUMÉRIQUES THÉMATIQUES)
Portail des UNT : www.universites-numeriques.fr
AUNEGE (économie et gestion) :
www.aunege.org
UNF3S (santé et sport) : www.unf3s.org
UNISCIEL (sciences fondamentales) :
www.unisciel.fr
UNIT (sciences de l'ingénieur et de la
technologie) : www.unit.eu
UNJF (sciences juridiques et politiques) :
www.unjf.fr
UOH (sciences humaines et sociales, langues et
arts) : www.uoh.fr 
UVED (environnement et développement
durables) : www.uved.fr

t
t
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SITES INSTITUTIONNELS

UNPIdF : www.unpidf.fr
Educnet : www.educnet.education.fr
Portail étudiant : www.etudiant.gouv.fr
CNIL : www.cnil.fr

SITES PARTENAIRES

Etudiant de Paris : www.etudiantdeparis.fr
CROUS de Paris : www.crous-paris.fr
CROUS de Versailles : www.crous-versailles.fr
CROUS de Créteil : www.crous-creteil.fr

C2I (CERTIFICAT INFORMATIQUE ET INTERNET)
Site C2i du Ministère : c2i.education.fr

AUTRES RESSOURCES

Canal-U, videothèque numérique de
l'enseignement supérieur : www.canalu.fr
Encyclopédie sonore pilotée par Paris-Ouest
Nanterre : www.e-sonore.org
IUT en ligne : www.iutenligne.net

RUE DES FACS

Service de requêtes documentaires en ligne 
de l'UNPIdF : www.ruedesfacs.fr

DROITS DES USAGERS

Forum des droits sur l'Internet : 
www.foruminternet.org

LOGICIELS LIBRES

Framasoft : www.framasoft.net

CANAL-U : LA VIDÉOTHÈQUE NUMÉRIQUE

DE L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR : www.canalu.fr
Cours en ligne, conférences, documentaires,
vous trouverez plus de 5000 vidéos sur Canal-U !
Accessible gratuitement, via le biais du  
« streaming », cette vidéothèque vous propose
des ressources audiovisuelles pouvant être
utilisées librement. Vous pouvez également créer
un cartable afin de conserver et partager les
vidéos de votre choix.

t
t

t
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